
Reklamačný protokol – Harnesstor 

 

Predávajúci:  

Matej Chmelár – Harnesstor  

Lesnícka 2, 902 01 Pezinok, Slovenská republika 

E-mail: info@harnesstor.sk  

 

Kupujúci:  

Meno a priezvisko: ....................................................................... 

Adresa: ....................................................................................... 

Kontakt (email/tel.č.): .................................................................. 

Číslo objednávky/faktúry: ............................................................  

 

Popis vady tovaru: (Tu, prosím, popíšte, o akú chybu ide a kedy vznikla) 
.................................................................................................... 

Návrh na riešenie reklamácie (zaškrtnite): 

 [   ] Oprava tovaru 

 [   ] Výmena tovaru 

 [   ] Zľava z kúpnej ceny 

 [   ] Vrátenie peňazí (IBAN: ...................................................)  

 

Dátum: ........................... Podpis: ...........................  
 
Poznámka: Lehota na vybavenie reklamácie je 30 dní. 

 


